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LITHE INFORMATICA 

�x Progettazione infrastrutture di rete 

�x Vendita hardware e software 

�x Outsourcing 

�x Formazione 

�x Consulenza 

�x Assistenza 

�x Sicurezza 

Lithe Informatica nasce dallo spirito di creare una struttura 
in grado di seguire in maniera professionale e costante i 
propri clienti. 

Siamo un gruppo di sistemisti con esperienze decennali in 
ambito informatico, la nostra azienda opera nel settore 
informatico del Nord-Est e non solo, le nostre attività 
riguardano l'intero territorio Nazionale ed internazionale 
fornendo servizi ad alto livello nell'opera di progettazione, 
realizzazione e manutenzione dei sistemi informativi.  

Lithe Informatica è una realtà in grado di gestire con 
competenza il Vostro sistema informativo, le nostre 
conoscenze ci permettono di gestire in maniera completa 
le problematiche relative ai sistemi operativi (Novell, 
Linux, Unix , Windows) e ai software d'ufficio più diffusi.  

Lithe Informa�š�]������ �v�}�v�� ���� �•�}�o�}�� �µ�v�[azienda ma anche una 
filosofia di lavoro. L'esperienza dei singoli è vasta ed ha 
toccato con mano le più disparate problematiche 
dell'ambiente informatico partendo dalle riparazioni 
elettroniche di stampanti, monitor, personal computer e 
server, spostandosi poi alla creazione e gestione di reti 
locali e geografiche, spaziando all'interconnessione di più 
sedi in ambito nazionale ed internazionale, il tutto 
sfruttando sistemi operativi e software che via via si sono 
sempre più evoluti.  

Via delle Mimose, 2/a �t 31033 Castelfranco Veneto �t TV 
Tel. 0423 723385 �t Fax. 0423 729664 

info@lithe.it �t www.lithe.it 
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Lithe Informatica, è una società completa in grado, tramite i suoi 
consulenti, di fornire in diversi ambiti un servizio a 360 gradi. 
L'esperienza maturata in questi anni ci permette di trovare per ogni 
esigenza la soluzione giusta, commisurata alle esigenze, al budget 
disponibile e al tempo a disposizione. 

Grazie al proprio preparato staff la nostra azienda è in grado di 
fornire una costante consulenza professionale. I nostri specialisti 
mettono a disposizione le loro conoscenze per analizzare e fornire 
soluzioni appropriate alle varie esigenze.  

La nostra competenza deriva da professionisti che hanno affinato 
nel tempo le loro capacità e la hanno fuse in una struttura completa 
ed efficiente in grado di fornire un servizio completo di qualità al 
giusto prezzo. 

 

�x Progetti e consulenze 
 
o ANALISI:  

In questa fase si effettua un'analisi sullo stato del sistema 
informativo, se esistente, determinandone il livello di 
affidabilità, efficienza, sicurezza e soddisfacimento dei 
requisiti di legge attuali. Se si tratta di un nuovo progetto 
si analizzano le problematiche inerenti l'infrastruttura e 
le esigenze aziendali. Si passa alla stesura di una 
relazione formale contenente le rilevazioni, i 
suggerimenti sugli interventi da effettuare e le priorità 
d'intervento 

o PROGETTAZIONE: 
In seguito all'analisi effettuata ed alle esigenze espresse, 
si propone la soluzione più adatta, fornendo gli schemi 
tecnici e le motivazioni delle scelte, si specificano le fasi 
di transizione dalla struttura attuale (ove esistente) a 
quella nuova, la pianificazione degli interventi, gli 
standard da adottare. 

o CONSULENZA E ANALISI SOFTWARE APPLICATIVI ED ERP 
o SICUREZZA INFORMATICA 
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�/�o�� �•���Œ�À�]�Ì�]�}�� �À���v���]�š���� �v�}�v�� �•�]�� �o�]�u�]�š���� ���o�o���� �•���u�‰�o�]������ �Œ�������Ì�]�}�v���� ���]�� �µ�v�[�}�(�(���Œ�š���� �u����
progetta la vendita dei prodotti in base alle esigenze del cliente. Vendita 
responsabile con un occhio di riguardo alle caratteristiche tecniche dei 
prodotti e al loro campo specifico di utilizzo. 

La scelta ottimale dell'hardware e del software da utilizzare è il punto di 
partenza per potenziare e ottimizzare i processi e le attività in termini di 
qualità ed efficienza. 

�x SERVER: 
o ECONOMY SERVER: Server a basso costo con tecnologia PC 

ma affidabilità Server. Soluzioni progettate per offrire 
affidabilità e flessibilità. 

o TOWER SERVER: Server ad elevata espandibilità, 
�u�µ�o�š�]�‰�Œ�}�����•�•�}�Œ���U�� �������]�v���š�� �í�õ�_�� �]�v�•�š���o�o�����]�o���� ���v���Z���� �]�v�� �Œ�����l�X��
Estremamente affidabili sono in grado di offrire potenza e 
flessibilità. Progettati per funzionare 24 ore su 24 e 7 giorni 
su 7. 

o RACK SERVER: Ottimali per organizzazioni che necessitano di 
elevate prestazioni ottimizzando lo spazio e gli investimenti. 

 

�x POSTAZIONI DI LAVORO (PC, Workstation, Portatili ) 
o THIN CLIENT: Terminali basati su windows XP, mobile, CE e 

Linux, compatti e altamente gestibili. 
o PERSONAL COMPUTER: Macchine professionali di ottima 

qualità con garanzia internazionale per rispondere a tutte le 
esigenze di un moderno ufficio. 

o WORKSTATION: Macchine ad elevatissime prestazioni, 
adatte a progettazione CAD, animazione ed elaborazioni in 
genere che richiedono grandi potenze di calcolo. 

 

�x PRODOTTI MOBILE: 
o NOTEBOOK PROFESSIONALI: Qualità al massimo livello, alte 

prestazioni ed affidabilità. Leggerezza, connettività estrema 
e flessibilità di impiego. 

o TABLET PC: Con i Tablet PC e i notebook convertibili è 
sempre possibile utilizzare le applicazioni standard con la 
massima comodità offerta dal display orientabile touch 
screen. 

o PALMARI E SMARTPHONE: Soluzioni per ogni necessità, 
�����o�o�[�]�u�‰�]���P�}���]�v���µ�•�š�Œ�]���o���������o�}�P�]�•�š�]���}�������‹�µ���o�o�}���‰���Œ�•�}�v���o���X 
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La sicurezza di una rete aziendale e delle informazioni è un punto 
fondamentale da non sottovalutare ed è alla base di qualsiasi progetto 
informatico. Per questo Lithe Informatica si avvale di evolute soluzioni per 
la protezione dei dispositivi e delle informazioni utilizzando tecnologie 
leader a livello mondiale. 

I punti su cui concentrare l'attenzione quando si deve redarre o 
quantomeno ipotizzare un piano di analisi del rischio e disaster recovery, 
sono vari: 

�x Integrità fisica dei sistemi informatici:  
L'integrità fisica può essere messa a repentaglio da calamità 
naturali (alluvioni, terremoti, fulmini...), cause accidentali 
(incendi, allagamenti, crollo di un edificio, caduta di un rack o un 
computer) o cause esterne (furto, rivolte e devastazioni, raptus di 
follia di personale interno). 

�x Integrità delle infrastrutture necessarie al funzionamento dei 
sistemi:  
elettricità, connettività di rete, eventualmente impianto di 
condizionamento.  

�x Integrità dei dati: 
Prevenire azioni di cracking, errori umani, virus, guasti hardware 
ecc.  

Le minacce possibili sono molte e disparate e l'analisi dei relativi rischi deve 
considerare la loro probabilità e il valore dei dati o dei beni da proteggere. 
E' ovvio che qualsiasi dispositivo e misura di disaster recovery non deve 
costare più di quanto valgano i beni stessi da proteggere.  

 

�x SICUREZZA: 
 

o consulenza e analisi 
o controllo accessi nel rispetto delle norme nazionali 
o sistemi antivirus e antispam 
o auditing 
o proxy server 
o apparati firewall 
o sistemi di backup 
o gruppi di continuità ( UPS ) 
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Progettazione, fornitura delle tecnologie hardware e software, installazione 
e collaudo delle reti aziendali per garantire prestazioni ed affidabilità al 
sistema. 

 

�x ���K�E�E���d�d�/�s�/�d���[: 
 

o consulenza progettuale, identificazione delle esigenze e 
studio di fattibilità 

o progettazione e realizzazione cablaggio 
i lavori di realizzazione terranno conto degli aspetti 
organizzativi, in modo da minimizzare l'impatto degli 
stessi sul vostro lavoro. Il risultato sarà di un cablaggio 
integrato e razionale e di una zona CED ordinata, sicura 
ed efficiente. 

�ƒ cavi in rame in categoria 6  
�ƒ tecnologia mista (rame + fibra ottica)  
�ƒ fibra ottica 

o �(�}�Œ�v�]�š�µ�Œ�����������}�v�(�]�P�µ�Œ���Ì�]�}�v���������o�o�[�Z���Œ���Á���Œ�������������À�À�]���u���v�š�}��
( router, switch, hub, firewall ) 

o realizzazione di reti intranet ed extranet  
o monitoraggio della rete 
o integrazione con reti esistenti 
o reti wireless ad alta disponibilità 
o connessioni VPN 

L'utilizzo di reti private virtuali (VPN) consente ai 
professionisti che viaggiano frequentemente per lavoro 
e ai dipendenti che lavorano fuori sede di accedere alla 
rete locale (LAN) dell'organizzazione tramite Internet 
sostenendo solo una frazione del costo normalmente 
associato alle tradizionali soluzioni di accesso remoto. 
Così come risulta più economico utilizzare l'esteso 
sistema a commutazione della società telefonica 
anziché impiantare privatamente linee telefoniche e 
investire in un commutatore, sfruttare le comuni linee 
digitali (ISDN, ADSL e HDSL) e analogiche (PSTN) a costi 
ridotti senza rinunciare alla protezione. 
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Le soluzioni di hosting di Lithe Informatica si avvalgono delle più sicure 
tecnologie e di partner altamente qualificati a costi competitivi. I propri 
server ospitano al momento circa 200 domini. 

 

 

�x HOSTING: 
 

o registrazione e rinnovo domini internet 
o hosting di siti internet 
o gestione DNS e posta elettronica 
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�x Database Microsoft SQL e MySQL 

�x ASP .NET 

�x PHP 

�x FrontPage Extension 

�x Controllo Antivirus e Antispam 

�x WebMail 

�x IIS 

�x BackUp 

�x Gestione DNS 

�x Schedulazioni personalizzate 

�x Web Directories 

�x Plesk Control Panel 

�x Altro 

HOSTING        



 

 

 

 

 

 

 

�x Per ottenere supporto telefonico: 
il supporto telefonico prevede un canale diretto con tecnici 
specializzati, i quali si prendono carico in prima persona di 
attivarsi per risolvere prontamente i vostri problemi informatici, 
�‹�µ���•�š�}���P���Œ���v�š�]�•�������š���u�‰�]���‰�]�¶�����Œ���À�]�����[�]�v�š���Œ�À���v�š�}�������]�v�š���Œ�o�}���µ�š�}�Œ�]���]�v��
grado di aiutarvi fin da subito. 

 

�x Per ottenere supporto On-Site: 
�o�[���š�š�]�À���Ì�]�}�v���� �����o�� ���}�v�š�Œ���š�š�}�� ���]�� �•�µ�‰�‰�}�Œ�š�}�� �š���o���(�}�v�]���}�� �]�v���o�µ������
���µ�š�}�u���š�]�����u���v�š���� �o�[���‰���Œ�š�µ�Œ���� ���]�� �µ�v�� �����v���o���� �‰�Œ�]�À�]�o���P�]���š�}�� ���v���Z����
�v���o�o�[���u���]�š�}�� �K�v-Site (perciò intervento garantito entro le 8 ore 
lavorative presso la Vostra sede), inoltre abbiamo ideato dei 
pacchetti di assistenza particolarmente vantaggiosi. Questi 
prevedono ticket annuali di intervento a prezzi scontati 
personalizzabili a seconda delle vostre esigenze. 

 

�x Per non lasciare nulla al caso: 
per poter gestire al meglio vendita ed assistenza forniamo un 
servizio pre-sales  rapido ed efficace basato sulla professionalità 
del nostro personale tecnico in grado di analizzare con la dovuta 
attenzione la Vostra realtà da un punto di visto operativo e non 
solo commerciale. 
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Le nostre offerte tecnico-sistemistiche nascono dalle esigenze dei clienti, 
si adattano alle necessità ed ai bisogni delle moderne aziende fornendo 
strumenti dinamici e flessibili pronti a soddisfare le più articolate realtà  
informatiche. 

 

�x Quali proposte offre LITHE informatica: 
i nostri servizi spaziano dalle riparazioni hardware alle gestioni 
dei sistemi operativi e dei software aziendali senza trascurare gli 
ambienti Internet ed Intranet, seguendo due canali separati: 
assistenza normale ed assistenza a contratto, la prima prevede 
tariffe fisse e tempi di interventi variabili a seconda delle 
disponibilità interne, la seconda prevede un canale privilegiato 
di supporto e tempi di intervento non superiori alle 8 ore 
lavorative. 

 

�x Perché fare un contratto con LITHE informatica: 
la nostra azienda al momento della stipula del contratto si 
vincola a fornire assistenza telefonica immediata secondo un 
orario lavorativo, dal Lunedì al Venerdì dalle 08.30 alle 12.30 e 
dalle 14.00 alle 18.30 con la possibilità di estenderlo anche alle 
giornate Festive e prefestive. Inoltre la flessibilità operativa del 
nostro staff permette di ottimizzare e personalizzare i nostri 
servizi. 

 

�x Quando farlo: 
in qualunque momento, siamo sempre pronti ad attivarci per 
analizzare gratuitamente le vostre realtà per fornivi la nostra 
competenza e professionalità, i nostri contratti di assistenza 
telefonica sono annuali ed attivabili in qualunque momento, 
hanno decorrenza immediata e terminano automaticamente 
allo scadere della data riportata sul contratto.                                        
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OUTSOURCING  

Capacità, reperibilità, sicurezza, affidabilità e 
professionalità sono le nostre caratteristiche,  velocità 
di risposta e pronto intervento le nostre garanzie.           

LITHE informatica  
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Lithe Informatica, grazie al suo staff specializzato in sistemi di stampa, è in 
grado di fornire e mantenere qualsiasi tipo di macchina da stampa per 
ufficio, dalle piccole laser alle macchine per grande formato. 

 

 

�x fornitura ed assistenza plotter e stampan�š�]�� �^�P�Œ���v������ �(�}�Œ�u���š�}�_�U��
dalle stampanti analogiche alle soluzioni digitali per il grande 
formato 
 

�x fornitura ed assistenza stampanti bianco/nero e color per gli uffici 
e gli ambienti professionali più esigenti a costi contenuti 
 

�x fornitura ed assistenza macchine multifunzione bianco/nero e 
colore di alta qualità, per offrire tutti i vantaggi delle funzioni 
combinate stampa, copia, scansione, archiviazione digitale e fax 
 

�x noleggio a costo copia, per quelle aziende che non vogliono avere 
sorp�Œ���•���X�� �>�[�µ�v�]���}�� �‰���v�•�]���Œ�}�� ���� �‹�µ���o�o�}�� ���]�� �����‹�µ�]�•�š���Œ���� �o���� �����Œ�š���� ����
stampare, al resto ci pensiamo noi. 
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STAMPANTI E MULTIFUNZIONI  
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Il termine Voice Over IP (VoIP) identifica una tecnologia innovativa che 
permette di trasportare i segnali vocali mediante il protocollo IP (Internet 
Protocol). Tale sistema di comunicazione converte, pertanto, le 
comunicazioni audio in pacchetti IP, assicurando la convergenza tra la rete 
telefonica e quella associata al traffico dati.  

�>�[�]�v�š�Œ�}���µ�Ì�]�}�v���� �����o�� �s�}�]���� over IP permette alle aziende di conseguire 
significativi risparmi economici e gestionali, soprattutto se si tratta di realtà 
strutturate con molteplici sedi distribuite sul territorio (Agenzie, Filiali, 
Stabilimenti, ecc.). Infatti, la telefonia su IP consente di veicolare il traffico 
voce sulla rete dati, risparmiando in misura anche considerevole sul proprio 
conto telefonico.  

Inoltre, con il Voice Over IP si riducono sensibilmente i costi di gestione ed 
amministrazione del centralino, visto che sempre più spesso si 
implementano PBX virtuali, basati interamente su architetture software, 
molto flessibili e facilmente aggiornabili. 

Il target di riferimento dei sistemi di comunicazione basati sul VoIP 
comprende imprese di ogni dimensione: dalla piccola azienda dinamica, 
che decide di implementare un centralino IP per ragioni di economicità e 
semplicità di gestione, alle aziende medio-grandi che si dotano di 
infrastrutture VoIP per estendere le potenzialità dei centralini hardware 
tradizionali e per attuare una reale convergenza tra le reti telefonica e dati. 

 

�x Telefonia e Voice over IP (VoIP) 
 

o fornitura, installazione e gestione centralini tradizionali 
o fornitura, installazione e gestione centralini VoIP 
o installazione e gestione centralini software 
o fornitura e configurazione terminali telefonici IP 
o integrazione tecnologia VoIP con centralini tradizionali 

infatti è possibile integrare i centralini tradizionali già 
esistenti in azienda con centralini completamente IP. In 
tal modo, si può estendere agevolmente il numero degli 
interni, senza aggiornamenti costosi e complessi e si 
possono arricchire gli interni tradizionali delle 
funzionalità avanzate associate tipicamente agli IP PBX. 

o collegamento VoIP tra più sedi 
o integrazione con Skype 
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TELEFONIA e VOICE OVER IP (VoIP)  
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Lithe Informatica, come rivenditore di applicativi software e di hardware, 
mette al servizio dei suoi clienti la propria esperienza per orientarsi nel 
vasto panorama delle nuove tecnologie. L'obiettivo non è semplicemente 
quello di vendere componentistica in concorrenza a negozi o catene di 
informatica ma offrire un servizio completo per la più totale soddisfazione 
del cliente. 

 

�x Software 
 

o vendita ed installazione dei più diffusi software client 
o sistemi operativi 
o server di posta ( Exchange, Lotus Notes, MDaemon ) 
o server proxy 
o software ERP ( gestione aziendale ) 
o archiviazione documentale e sostitutiva 
o �À���Œ�]�Y 
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Oltre ad essere un obbligo di legge, il DPS ha anche una importante 
funzione interna di guida alla adozione ed al miglioramento delle misure 
di sicurezza: è quindi opportuno concepirlo come un vero e proprio piano 
per la sicurezza, estendendo il suo contenuto a tutti gli aspetti legati a 
tale problematica, che vanno anche oltre gli elementi obbligatori 
prescritti dal disciplinare tecnico. 

Il 1° Gennaio 2004 è entrato in vigore il nuovo codice privacy e di 
conseguenza anche il quadro delle misure minime di sicurezza che 
devono essere adottate nel trattamento dei dati personali.  

Le nuove misure sono molto stringenti, in particolare nei confronti dei 
profili di autorizzazione, dei sistemi di autenticazione, delle procedure di 
ripristino dell'accesso ai dati in caso di danneggiamento degli stessi e 
delle regole organizzative e della formazione degli Incaricati. Con le nuova 
norme, il DPS diventa un obbligo per tutte le organizzazioni, pubbliche e 
private, che trattano dati sensibili con l'uso di strumenti elettronici, anche 
se questi ultimi non sono collegati a una rete pubblica. Il che significa che 
è sufficiente che dei dati sensibili risiedano su un singolo PC, anche se 
questo non è collegato ad alcuna rete, perché il DPS diventi obbligatorio. 
Il DPS costituisce inoltre il punto di partenza per definire interventi e 
strategie per la sicurezza dei dati, perché permette di verificare il livello 
della sicurezza informatica e quindi di identificare subito le aree 
maggiormente a rischio. La specificità delle strutture nei diversi soggetti 
fanno sì che il DPS non sia un documento uguale per tutti, ma il frutto di 
una valutazione specifica da parte delle singole aziende, congiuntamente 
ai propri consulenti. Certo la stesura del Documento Programmatico sulla 
Sicurezza è un'attività che richiede esperienza e competenze specifiche, 
senza le quali si corre il rischio di ridurre l'operazione ad un'inutile attività 
burocratica. Lithe Informatica, grazie alla competenza dei suoi consulenti 
e a una esperienza consolidata nell'ambito dell'information technology, 
può garantire il supporto in tutte le fasi di redazione, aggiornamento del 
Documento Programmatico sulla Sicurezza. E se, come spesso accade, 
nella fase di verifica viene riscontrata la necessità di provvedimenti 
urgenti, Lithe Informatica è attrezzata a fornire soluzioni chiavi in mano in 
grado di assicurare a pieno il rispetto dei requisiti di legge e gli standard 
internazionali per la sicurezza informatica.  
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IL DOCUMENTO PROGRAMMATICO SULLA SICUREZZA 

�>���� ���Ì�]���v������ ���Z���� �š�Œ���š�š���v�}�� �����š�]�� �•���v�•�]���]�o�]�� �}�� �P�]�µ���]�Ì�]���Œ�]�� ���}�v�� �o�[�µ�š�]�o�]�Ì�Ì�}�� ���]�� �u���Ì�Ì�]��
elettronici, anche non connessi in rete, devono redigere il documento 
programmatico sulla sicurezza. 

Viene inoltre fissato una scadenza per la redazione e l'aggiornamento, 
che devono essere effettuati entro il 31 marzo di ogni anno.  

Il punto 19 del Disciplinare tecnico prescrive che il DPS debba contenere 
idonee informazioni riguardo:  

�x l'elenco dei trattamenti di dati personali;  

�x la distribuzione dei compiti e delle responsabilità nell'ambito delle 
strutture preposte al trattamento dei dati;  

�x l'analisi dei rischi che incombono sui dati;  

�x le misure da adottare per garantire l'integrità e la disponibilità dei 
dati, nonché la protezione delle aree e dei locali, rilevanti ai fini della 
loro custodia e accessibilità;  

�x la descrizione dei criteri e delle modalità per il ripristino della 
disponibilità dei dati in seguito a distruzione o danneggiamento;  

�x la previsione di interventi formativi degli incaricati del trattamento, 
per renderli edotti dei rischi che incombono sui dati, delle misure 
disponibili per prevenire eventi dannosi, dei profili della disciplina 
sulla protezione dei dati personali più rilevanti in rapporto alle 
relative attività, delle responsabilità che ne derivano e delle modalità 
per aggiornarsi sulle misure minime adottate dal titolare. La 
formazione è programmata già al momento dell'ingresso in servizio, 
nonché in occasione di cambiamenti di mansioni, o di introduzione di 
nuovi significativi strumenti, rilevanti rispetto al trattamento di dati 
personali;  

�x la descrizione dei criteri da adottare per garantire l'adozione delle 
misure minime di sicurezza in caso di trattamenti di dati personali 
affidati, in conformità al codice, all'esterno della struttura del 
titolare;  

�x per i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita 
sessuale, l'individuazione dei criteri da adottare per la cifratura o per 
la separazione di tali dati dagli altri dati personali dell'interessato.  
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�x Microsoft Excel® Base e/o Avanzato 
Il diffuso foglio di calcolo consente di gestire con efficacia e 
semplicità sia semplici tabelle di rubriche che sofisticate applicazioni 
di controllo finanziario. Senza voler arrivare alle applicazioni top, il 
���}�Œ�•�}�� �•�]�� �‰�Œ�}�‰�}�v���� ���]�� �(�}�Œ�v�]�Œ���� �o���� ���}�v�}�•�����v�Ì���� �v�������•�•���Œ�]���� ���o�o�[�µ�š�]�o�]�Ì�Ì�}�� �����o��
prodotto nella creazione di fogli di calcolo in grado di semplificare la 
gestione di controlli su procedure contabili, creazione di listini, 
�P�Œ���(�]���]�U�����š���X���/���‰�Œ���Œ���‹�µ�]�•�]�š�]���‰���Œ���o�[���������•�•�}�������‹�µ���•�š�}�����}�Œ�•�}���•�}�v�}���o�������µ�}�v����
���}�v�}�•�����v�Ì���� �����o�o�[�µ�•�}�� �����o�� �W���� �‰���Œ�� ���Z�]�� �������������� ���o�� �u�}���µ�o�}�� �����•���� ������ �µ�v����
discreta conoscenza di Excel per chi vuole accedere direttamente al 
modulo avanzato. 

�x Microsoft Access® Base e/o Avanzato 
Definire Access solamente un database è sicuramente riduttivo, 
infatti mediante questo prodotto è possibile creare delle vere e 
proprie applicazioni in grado di gestire inserimenti in database, 
ricerche, report, etc. Le possibilità sono limitate solo dalla 
���}�v�}�•�����v�Ì���� �����o�o�[���‰�‰�o�]�����š�]�À�}�� ���� �����o�o���� �����‰�����]�š���� ���]�� ���v���o�]�•�]�� �‰�Œ�}�������µ�Œ���o����
che deve sempre essere il primo passo nella creazione di una nuova 
applicazione. Nel modulo base vengono quindi affrontate le 
tematiche della progettazione di database, dei legami fra le tabelle e 
della normalizzazione dei dati, oltre che le nozioni che 
permetteranno di creare le prime semplici procedure. Nel modulo 
avanzato verranno spiegate le funzioni avanzate e qualche accenno 
al linguaggio VB���X���/���‰�Œ���Œ���‹�µ�]�•�]�š�]�� �‰���Œ���o�[���������•�•�}�������‹�µ���•�š�}�����}�Œ�•�}���•�}�v�}���o����
�}�š�š�]�u�������}�v�}�•�����v�Ì���������o�o�[�µ�•�}�������o���W�����‰���Œ�����Z�]�������������������o���u�}���µ�o�}�������•����������
una discreta conoscenza di Access per chi vuole accedere 
direttamente al modulo avanzato. 

�x Crystal Report®  
Spesso accade che vi sia la necessità di avere uno strumento di 
reportistica che permetta di ottenere una visione flessibile e 
�‰���Œ�•�}�v���o�]�Ì�Ì���š���� �•�µ�]�� �����š�]�� ���u�u�]�v�]�•�š�Œ���š�]�À�]�l�(�]�v���v�Ì�]���Œ�]�� �����o�o�[���Ì�]���v�����X Lithe 
Informatica è in grado, collaborando con il vostro fornitore del 
software gestionale, di proporre soluzioni e corsi formativi su Crystal 
Reports®, sia nella versione stand-alone che in quella enterprise, ed 
aiutarvi nella realizzazione dei vostri report personalizzati. Questo 
percorso formativo è indicato per chi ha già una buona conoscenza 
�����o�o�[�µ�•�}�� �����o�� �W���� ���� �����P�o�]�� ���‰�‰�o�]�����š�]�À�]�� ���]�� �����•���� ���� �•�]�� �}�����µ�‰���� ���]��
amministrazione o di controllo di gestione. 
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�>�]�š�Z�����/�v�(�}�Œ�u���š�]�������������}�v�À�]�v�š�������Z�����µ�v�����u�]�P�o�]�}�Œ�������µ�o�š�µ�Œ�����•�µ�o�o�[�µ�•�}�������o���W�������������]��
suoi applicativi più diffusi (navigazione in internet, uso della posta 
e�o���š�š�Œ�}�v�]�����U���•�µ�]�š�����}�(�(�]�����U�����š���X�•���Œ���‰�‰�Œ���•���v�š�]���µ�v���v�}�š���À�}�o�����Œ�]�š�}�Œ�v�}���‰���Œ���o�[���Ì�]���v������
in termini di produttività personale dei dipendenti.  
Spesso, però, le offerte di formazione che si trovano sul mercato non sono 
orientate ad un uso professionale dello strumento ma si limitano a fornire 
una serie di nozioni relative al prodotto software trattato senza aiutare 
�o�[�µ�š���v�š���� ���� �����o���Œ�o�}�� �v���o�o���� �‰�Œ�}�‰�Œ�]���� ���š�š�]�À�]�š���� �o���À�}�Œ���š�]�À���� �‰���Œ�� �Œ�]�•�}�o�À���Œ���� �]�� �‰�]�����}�o�]��
problemi di gestione che si presentano ogni giorno. 
Lithe Informatica propone quindi dei percorsi formativi per utenti 
���Ì�]���v�����o�]���š���Œ���š�]���•�µ�o�o�����v�������•�•�]�š�������]���}�(�(�]���������µ�š�}�u���š�]�}�v�������o�o�[���Ì�]���v�������•�š���•�•���U���š���o�]��
�v�������•�•�]�š���� �‰�}�š�Œ���v�v�}�� ���•�•���Œ���� �����(�]�v�]�š���U�� ���v���Z���� ���}�v�� �o�[���‰�‰�}�Œ�š�}�� ���}�v�•�µ�o���v�Ì�]���o���� ���]��
Lithe Informatica, prima della partenza dei percorsi formativi in modo da 
creare un efficace programma personalizzato che tenga conto anche delle 
���•�]�P���v�Ì���� �����o�o�[���Ì�]���v������ ���]�� �v�}�v�� �]�v�š���Œ�Œ�}�u�‰���Œ���� �]�o�� �•�µ�}�� ���µ�•�]�v���•�•�� ���� �‹�µ�]�v���]��
concordare orari serali. 

Gli argomenti sui quali Lithe Informatica può essere il vostro tutor 
���[���������o�o���v�Ì�� sono:  

�x Uso del PC in ambiente stand alone o di rete 
Primo mattone di una solida formazione informatica, il corso si 
rivolge a chi non sa usare il PC. Gli argomenti trattati vanno dai cenni 
sul funzionamento del PC alla gestione dei files e delle cartelle, ai 
concetti base del sistema operativo, al processo di stampa, alle 
connessioni in rete locale. 

�x Navigazione in Internet ed uso della posta elettronica 
�����•�š�]�v���š�}�� ���� ���Z�]�� �•���� �µ�•���Œ���� ���o�u���v�}�� �µ�v�� �‰�}�[�� �]�o�� �W���X�� �s���v�P�}�v�} spiegati i 
concetti che stanno alla base di Internet, come ricercare in modo 
efficiente le informazioni, come usare la posta elettronica, quali sono 
i pericoli a cui ci si espone utilizzando gli strumenti di Internet e quali 
siano i comportamenti atti a ridurre al minimo questi rischi. 

�x Microsoft Word® Base e/o Avanzato 
Il diffuso programma di videoscrittura consente di creare documenti 
professionali e di automatizzare operazioni frequenti mediante 
�o�[�µ�š�]�o�]�Ì�Ì�}�� ���]�� ���o���µ�v���� �(�µ�v�Ì�]�}�v���o�]�š���� ���� �À�}�o�š���� �•���}�v�}�•���]�µ�š���� ���P�o�]��utenti. Gli 
argomenti del corso, oltre a tutte le informazioni necessarie per 
�o�[�µ�š�]�o�]�Ì�Ì�}�� �^�v�}�Œ�u���o���_�� �����o�� �‰�Œ�}���}�š�š�}�U�� �•�}�v�}�� �}�Œ�]���v�š���š�]�� ���o�o���� �•���}�‰���Œ�š���� ���]��
�‹�µ���•�š�����(�µ�v�Ì�]�}�v���o�]�š���X���/���‰�Œ���Œ���‹�µ�]�•�]�š�]���‰���Œ���o�[���������•�•�}�������‹�µ���•�š�}�����}�Œ�•�}���•�}�v�}���o����
���µ�}�v���� ���}�v�}�•�����v�Ì���� �����o�o�[�µ�•�}�� �����o���W���� �‰���Œ����hi accede al modulo base ed 
una discreta conoscenza di Word per chi vuole accedere 
direttamente al modulo avanzato. 
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Storage Management 

Le informazioni digitali rappresentano una componente essenziale 
�����o�o�[odierna attività aziendale. Il loro volume aumenta di giorno in giorno, e 
sempre più spesso devono essere costantemente accessibili. 

�>�[impossibilità di accedere ai dati, ad esempio nel momento in cui viene 
effettuato il �������l�µ�‰�� ���]�� �•�]�•�š���u���U�� �v�}�v�� ���� �‰�]�¶�� �µ�v�[opzione accettabile. La sfida 
diventa veramente impegnativa se a questo si aggiunge un budget IT 
sempre più ridotto. Come garantire storage efficiente, gestibilità e 
disponibilità dei dati? La risposta è una soluzione economica ad elevata 
flessibilità, intelligente e semplice da gestire, ovvero la storage area 
network (SAN) e/o le Network Attached Storage (NAS). 

Le SAN e/o NAS sono considerate adatte solo per le aziende che hanno a 
disposizione budget consistenti e conoscenze specialistiche del settore IT. 
In realtà non è così. Lithe Informatica fornisce soluzioni SAN e NAS a misura 
della vostra azienda.  
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�>�[�]�v���µ�����]���� �Œ�]���µ�Ì�]�}�v���� �����o�� �d���K�� �~ Total Cost of Ownership ), la maggiore 
�•���u�‰�o�]���]�š���� �v���o�o���� ���Œ�����Ì�]�}�v���� ���[�]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ�š�š�µ�Œ���� �(���µ�o�š-tolerance e la drastica 
riduzione dei tempi di ripristino in caso di disaster recovery sono degli 
argomenti di sicuro interesse per tutte le realtà aziendali ma alla base vi 
deve essere un serio lavoro di analisi della situazione esistente.  

Lithe Informatica è diventata partner del più importante attore sulla scena 
della virtualizzazione e propone ai suoi clienti, come suo solito, 
competenza, chiarezza e serena valutazione di tutti gli aspetti inerenti al 
�‰�Œ�}�����•�•�}�����]���u�]�P�Œ���Ì�]�}�v�����^�����o���Œ�����o�������o���À�]�Œ�š�µ���o���_�X�� 

Per i clienti di Lithe Informatica sarà quindi possibile approcciare queste 
�v�µ�}�À���� �•�}�o�µ�Ì�]�}�v�]�� ���}�v�� �o���� �š�Œ���v�‹�µ�]�o�o�]�š���� �����o�� �Œ���P�P�]�µ�v�P�]�u���v�š�}�� �����o�o�[�}���]���š�š�]�À�}��
�‰�Œ���(�]�•�•���š�}�� ���� ���}�v���o���� ���}�v�•�µ���š���� �‹�µ���o�]�š���� �����o�o�[���•�•�]�•�š���v�Ì���� ���]�� �>�]�š�Z���� �/�v�(�}�Œ�u���š�]������ ���µ�]��
sono abituati. 
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